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Pour créer une commande, sélectionnez 
l’onglet « Commande ».

Ensuite, sélectionnez nouvelle commande

http://www.globco.com/
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Inscrire l’adresse de ramassage 

- S’assurer d’avoir ajouté un contact ainsi que le numéro de téléphone.
Sélectionner  « Ajouter aux contacts ».

• Ajouter dans la section notes si des spécificités sont requises.
• Cliquer sur « Continuer ».
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Si vous avez une nouvelle adresse de ramassage, vous devez faire la 
recherche à partir de celle-ci. Ensuite, entrez le nom de la compagnie, vos 
coordonnées et le numéro de téléphone. Sélectionnez « Ajouter aux 
contacts »*
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Inscrire l’adresse de livraison 

- S’assurer d’avoir ajouté un contact ainsi que le numéro de téléphone.
Sélectionner ensuite « Ajouter aux contacts ».

- Ajouter des notes dans la section si des spécificités sont requises.
- Cliquer sur « Continuer ».
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- Si vous avez une nouvelle adresse de livraison, vous devez faire la recherche à partir
de celle-ci. Ensuite, entrez le nom de la compagnie, vos coordonnées et le numéro de
téléphone. Sélectionnez « Ajouter aux contacts »*
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Information sur la marchandise 

- Inscrire le nombre de palettes à ramasser.
- Indiquer les dimensions et le poids (en vous assurant de sélectionner

le poids totals ))
- Ajouter une description de la marchandise.
- Cliquer sur « Continuer ».
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Dans récapitulative à droite 
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Dans la section Sommaire (Niveau de service), vous pouvez choisir entre 
« Service régulier » ou « Soumission ». 

Pour tout autre service spécialisé, EX.: Dédié, même jour, hors standard, 
etc. Communiquez avec nous directement: info@transportlevasse.com

Pour toute demande de soumission, veuillez vous référer à la page 15 pour les étapes à suivre
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Dates et heures pour le ramassage et la livraison 
*S.V.P., assurez-vous de fournir les bonnes informations afin que nous puissions effectuer
le ramassage au bon moment. *

Sélectionner « Modifier les dates ». Une fenêtre apparaîtra et c’est à cet endroit 
que vous devrez ajuster les dates de ramassage, de livraison, ainsi que les heures 
d’ouverture, de fermeture et de votre rendez-vous, s’il a lieu.
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Si vous avez des informations utiles pour le ramassage, la livraison, etc.,

telles qu’un rendez-vous, un numéro de référence ou un numéro de
téléphone, veuillez les indiquer ici. Elles apparaîtront sur le BOL.

Pour avoir le total de vos coûts et pour que nos opérateurs connaissent vos besoins, indiquez les 
services additionnels requis, tels qu’un tailgate, un rendez-vous ou une adresse résidentielle. Cliquées 
sur +AJOUTER

http://www.globco.com/
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Dans la section Info supplémentaire 
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N. de référence (inscrire votre numéro de référence) Ceci va
apparaître sur la facture.

Type de demande
1. Commande
2. Soumission

Ensuite cliquer sur Créer Commande 

Pour contre-vérifier ou revoir les informations de votre commande, utilisez le 
lien bleu dans la notification en haut de l’écran. Vous y trouverez également 
les BOLS, les étiquettes et d’autres documents. Les prix seront aussi ajustés 
en fonction des informations de la commande.

Une fois votre commande créée, le contact indiqué recevra un courriel avec le BOL.

http://www.globco.com/
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Pour une demande de soumission

Suivez les mêmes étapes qu’une commande. 

Une fois créée, vous serez dirigé vers votre tableau de commande, et vous verrez 
vos commande / soumission comme ceci.

Pour contre-vérifier ou revoir les informations de votre soumission,cliquer sur le 
numéro du TR. Les prix seront aussi ajustés en fonction des informations de la 
commande. 
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Transformer votre soumission en commande avec les étapes suivantes.

Dans la section « Sommaire », sélectionnez « Modifier » et changez votre niveau 
de service en « Service régulier », ajuster la date de ramassage et livraison, 
Rendez-vous, puis confirmez.

Cliquer sur le numéro du TR
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Dans la section «Info supplémentaire», sélectionnez «Modifier» et changez le type 
de demande en «Commande» puis confirmez.

Ensuite, mettez à jour votre page, et votre soumission se transformera en 
commande. Vous pouvez consulter votre tableau de bord pour vos suivie de 
commandes. 
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